Regulament oficial de participare si desfasurare al Campaniei
»De 15 ani, punem performanta pe primul loc.
Motivati de rezultate, ajungem departe!”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CONCURSULUI
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SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A., societate administrata in sistem dualist, autorizata
de Autoritatea de Supraveghere Financiara, numar de inregistrare in Registrul Asiguratorilor RA-
062/11.06.2008, numar autorizatie 505/10.06.2008, cu sediul social in Mun. Bucuresti, str. Gara
Herastrau, nr 2, Sectiunea 1, etaj 4, sector 2, numar inmatriculare in Registrul Comertului Bucuresti
J40/5098/19.03.2008, C.U.l. RO23545104, COD LEI 52990061717922N1YT16, IBAN: RO18 CITI 0000
0006 5009 6002 deschis la CITIBANK Europe plc. Dublin Sucursala Romania, email: marketing@signal-
iduna.ro, office@signal-iduna.ro, tel: 0756 209 896, reprezentata legal prin dl. Tiberiu Cristian Maier
in calitate de Presedinte al Directoratului si prin dna. Daniela Casapu Carnu n calitate de Membra a
Directoratului, organizeaza Campania ,,De 15 ani, punem performanta pe primul loc. Motivati de
rezultate, ajungem departe!” (denumita in continuare ,Campania”), cu scopul de a promova, in
randul persoanelor fizice si persoane juridice, aniversarea a 15 ani pe piata din Romania.

Campania se va derula conform termenelor si conditiilor de mai jos, care se aplica tuturor
participantilor. Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenelor si conditiilor si ale legislatiei aplicabile.

Prezentul Regulament de participare si desfasurare a Campaniei ,,De 15 ani, punem performanta pe
primul loc. Motivati de rezultate, ajungem departe!” este intocmit si va fi publicat de catre
Organizator prin afisare pe site-ul https://15ani.signal-iduna.ro/ si este disponibil oricarei persoane
interesate, incepand cu data de 9 octombrie 2023 pana la data de 10 noiembrie 2023, inclusiv.
Campania va fi operata prin intermediul Advanced Ideas Studio S.R.L., cu sediul in Str. Logofatul
Udriste, nr. 17, corp A, camera 1, etaj 1, Bucuresti, Sector 3, inregistrata la Registrul Comertului cu
nr.J40/14486/2008, CUI RO24386686, denumita in continuare , Agentia”. Agentia este Tmputernicita
de SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A. pentru implementarea Campaniei. SIGNAL IDUNA
ASIGURARE REASIGURARE S.A. va instrui detaliat si complet Agentia in vederea organizarii
campaniei, aceasta urmand sa procedeze/actioneze numai in limitele si conform instructiunilor
oferite de SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A.

SECTIUNEA 2. DESCRIEREA, DENUMIREA, PERIOADA $I ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
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Campania poarta denumirea: ,,De 15 ani, punem performanta pe primul loc. Motivati de rezultate,
ajungem departe!”

Obiectul Campaniei 1l reprezinta sustinerea copiilor defavorizati care fac sport de performanta, prin
acordarea a 10 Burse SIGNAL IDUNA prin intermediul Asociatiei Inimi visinii, activate ca urmare a
aniversarii a 15 ani n piata asigurarilor din Romania.

Campania se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in perioada 09.10.2023, ora 00:00 — 10.11.2023, ora
23:59.

Campania se adreseaza persoanelor fizice care indeplinesc criteriile prevazute la Sectiunea 3 din
prezentul regulament.


https://15ani.signal-iduna.ro/

2.5 La prezenta campanie nu pot participa: salariati ai Organizatorului, sotii / sotiile si rudele de gradul |
si Il ale acestora, rudele de gradul | ale sotilor / sotiilor salariatilor Organizatorului, respectiv
persoanele care nu indeplinesc conditiile prevazute la Sectiunea 3.

2.6 Dupa data incheierii Campaniei, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu isi mai asuma
nicio obligatie Tn legatura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la concluzia
continuarii Campaniei.

2.7 Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a prelungi / modifica perioada Campaniei pe parcursul derularii
acesteia, dar nu fhainte de a anunta acest lucru in mod public pe site-ul https://www.signal-iduna.ro/.

SECTIUNEA 3. MECANISMUL CAMPANIEI

3.1 La aceasta Campanie pot participa persoane fizice, cetateni romani, cu varsta peste 18 ani (impliniti
pana la data inceperii prezentei Campanii), care se inscriu, prin intermediul formularului de pe pagina
aniversara https://15ani.signal-iduna.ro/, in calitate de sustinatori ai cauzei promovate.

3.2 Pot participa la prezenta Campanie persoanele fizice care indeplinesc, cumulativ, urmatoarele conditii:
a) Nu se incadreaza in categoriile mentionate la art. 2.5 de mai sus;

b) indeplinesc conditiile previzute la art. 3.1 de mai sus;

3.3 La tragerea la sorti pentru castigarea unuia din cele 15 vouchere eMag.ro vor participa toti cei care isi
dau acordul, prin intermediul formularului de pe pagina aniversara https://15ani.signal-iduna.ro/, in
calitate de sustinatori ai cauzei promovate, pe perioada campaniei.

3.4 in cadrul extragerii finale, prin platforma www.tragerilasorti.ro se vor desemna 15 castigitori si 15
rezerve. In cazul in care oricare din cei 15 castigitori nu rispunde in termen de maxim 5 zile lucritoare
de la data la care au fost informati de catre Organizator pentru a-si revendica premiul, atunci acesta va fi
asignat rezervei extrase prin intermediul platformei www.tragerilasorti.ro.

3.5 Participantii care se vor inscrie in Campanie dupa aceasta data nu vor mai fi luati in considerare in
procesul de acordare a premiilor oferite de Organizator.

SECTIUNEA 4. PREMIILE CAMPANIEI. MODALITATEA DE ACORDARE
4.1 Premiile Campaniei sunt reprezentate de:

a) 15.000 vouchere electronice de 15% reducere valabile pentru cumparaturi in cadrul platformei SMART
EXPERIENCE, sectiunea Relaxare, accesibila la adresa web https://www.smartexperience.ro/relaxare
acordate primilor 15.000 sustinatori inscrisi in campanie. Voucherele electronice pot fi utilizate pentru o
singurd achizitie per sustinator si au valabilitate pana la data de 31.03.2024.

b) 15 vouchere electronice in valoare de 500 lei, acordate prin tragere la sorti la finalul campaniei, valabile
pentru cumparaturi in cadrul platformei de comert electronic eMag.ro, sectiunea ,,Sport si activitati in aer
liber” accesibila la adresa web: https://www.emag.ro/sport-activitati-aer-
liber/d?ref=hdr_menu_department 10 .Voucherele au o valabilitate de 6 luni si pot fi utilizate la o singura
comanda pentru achizitii a caror valoare este mai mare sau egala cu 500 lei.

4.2 In cadrul Campaniei nu este posibild inlocuirea premiilor prin contravaloarea acestora in bani si/sau in
alte obiecte, dupa cum nu este permisa, in nicio situatie.

4.3 Castigatorii celor 15 vouchere eMag.ro vor fi desemnati prin tragere la sorti prin intermediul site-ului
www.tragerilasorti.ro. Va fi o singura extragere in data de 15 noiembrie 2023.

4.4 Castigatorii vor fi publicati pe website-ul https://15ani.signal-iduna.ro/, dupa validare.

4.5 Castigatorii vor fi, de asemenea, instiintati prin e-mail si/sau telefon, in termen de maxim 5 zile
lucratoare dupa realizarea extragerii premiilor.
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4.6 Castigatorii vor primi informatii referitoare la premiul castigat si procedura care trebuie indeplinita
pentru a intra in posesia premiului.

4.7 in cazul in care castigitorii premiilor nu pot sau nu vor s3 urmeze procedura care trebuie indeplinita
pentru a beneficia de premiul castigat si/sau nu raspund in curs de 5 zile lucratoare de la instiintarea prin
e-mail/telefon, premiul va fi acordat rezervelor.

4.8 In cazul acordarii voucherelor eMag.ro cétre o rezerva, Organizatorul are la dispozitie 5 zile lucritoare
pentru a contacta noul castigator si pentru a publica lista actualizata a acestora.

4.9 In méasura in care, din motive neimputabile Organizatorului, nu este posibild acordarea tuturor
premiilor alocate in Campanie, acestea vor ramane in patrimoniul Organizatorului.

SECTIUNEA 5. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

5.1 Prin participarea la Campanie Participantii sunt de acord si se obliga sa respecte si sa se conformeze
prezentului Regulament, precum si tuturor cerintelor si deciziilor luate in conformitate cu Regulamentul
Oficial de Organizator in toate aspectele legate de implementarea prezentei Campanii.

5.2 Organizatorul si Agentia nu 1si asuma raspunderea pentru:

a) neprimirea, pierderea sau primirea cu intarziere a e-mail-urilor, respectiv neprimirea, pierderea sau
primirea intarziata a e-mail-urilor trimise de catre Organizator Participantilor si invers, determinate de
factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului (cum ar fi, dar fara a se limita la, defectiuni
sau probleme tehnice ce tin de retelele de telefonie, retelele de internet, retelele de curent electric, etc);
b) cazul in care numarul de telefon declarat nu poate fi utilizat pentru contactarea si identificarea
Participantilor (numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se afla n aria de
acoperire etc). In acest caz, Organizatorul nu il va putea contacta pe Participant in eventualitatea unui
castig;

c) fintreruperile serviciilor oferite de catre terti: nefunctionalitati ale furnizorilor de internet,
nefunctionalitati ale furnizorilor de curent electric etc;

d) eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon folosite la inscrierea in Campanie;
e) erorile in datele furnizate de catre Participanti, daca este cazul, acuratetea datelor de contact fiind in
responsabilitatea exclusiva a Participantilor. Ca atare, Organizatorul nu are niciun fel de obligatie in cazul
furnizarii de catre Participanti a unor date eronate, care au dus la imposibilitatea identificarii unui
castigator;

f) imposibilitatea unui castigator de a intra in posesia premiului din motive independente de Organizator;
g) cazurile Tn care castigatorul nu respecta conditiile de validare detaliate in prezentul Regulament Oficial;
h) derularea activitatilor de mentenanta ce nu pot fi amanate, desfasurate de catre operatorii serviciilor
de internet, cat si a serverelor ce gazduiesc site-ul Campaniei, cat si alte servicii de care functionalitatea
site-ului este dependenta si nu poate functiona, daca prin aceasta site-ul Campaniei nu poate fi accesat in
vederea efectuarii inscrierilor in Campanie;

i) prejudiciile ce ar putea fi suferite de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de
natura acestor prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de
raspundere.

5.3 Organizatorul nu fsi asuma rdspunderea si nu va fi parte in disputele referitoare la dreptul de
proprietate asupra premiilor. Aparitia sau existenta vreunei dispute sau litigiu referitor la acordarea
premiilor nu va influenta principiul potrivit caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul
Participantului care a respectat prevederile prezentului Regulament Oficial si care face dovada participarii
valabile in Campanie.

5.4 Organizatorul Campaniei va acorda premii numai castigatorilor care au luat parte la Campanie in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial. Tn cazul in care Organizatorul constata ca un
castigator nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de prezentul Regulament Oficial,



Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda/anula oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fird ca Organizatorul sd datoreze vreo despagubire sau platd respectivului castigtor. In
cazul in care Organizatorul constata asemenea situatii dupa ce premiul a fost deja acordat, respectivul
castigator va restitui Organizatorului valoarea premiului si cheltuielile aferente suportate de Organizator
in legatura cu acesta.

5.5 Organizatorul si Agentia sunt indreptatite sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea Campaniei si/sau a Organizatorului/Agentiei
ori costurile aferente acestei Campanii. Organizatorul si Agentia isi rezerva dreptul de a exclude definitiv
din randul Participantilor orice persoana care, prin comportamentul fraudulos sau contrar bunelor
moravuri, afecteazd sau poate afecta bunul mers al Campaniei. Incercarea de fraudd va rezulta in
descalificarea respectivului participant pentru intreaga Perioada a Campaniei si implicit acesta nu va mai
avea dreptul de a primi niciun premiu.

5.6 1n cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii,
Organizatorul are dreptul de a cere angajarea raspunderii respectivelor persoane, pe baza dovezilor
existente.

SECTIUNEA 6. INCETAREA, SUSPENDAREA, INTRERUPEREA CAMPANIEI

6.1 Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda sau inceta oricand Campania, cu o instiintare prealabila
a publicului, printr-o anexa la termenii si conditiile actuale, disponibili pe site-ul Organizatorului
https://www.signal-iduna.ro/, in urmatoarele situatii:

I. in caz de forta majora conform legislatiei in vigoare;

II. in cazul depistarii de activitati de frauda electronica, hacking sau inselatorii;

lll. in cazul in care, din motive tehnice sau juridice, nu se poate asigura desfasurarea regulamentara a
Campaniei.

6.2 Prin aducerea la cunostinta publicului a unei astfel de decizii, Campania va inceta/se va suspenda de
drept si nicio parte interesata nu va putea pretinde continuarea acesteia sau orice fel de despagubiri.

6.3 Incetarea sau suspendarea Campaniei din motivele indicate mai sus, determin3 incetarea obligatiilor
aflate Tn sarcina Organizatorului in raporturile cu participantii.

6.4 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativd de fraudare a
campaniei, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le implica
organizarea si desfasurarea campaniei, inclusiv de a modifica procedura de desfasurare a campaniei.

SECTIUNEA 7. CONFIDENTIALITATEA SI PROTECTIA DATELOR

7.1 Organizatorul si Agentia se obliga sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale Participantilor
la Concurs in conformitate cu prevederile Regulamentul (UE) 679/2016 (Regulamentul general privind
protectia datelor). Prelucrarea datelor cu caracter personal se va face de Agentie, prin intermediul
fmputernicitului sdu S.C. Advanced Ideas Studio S.R.L. in conformitate cu Regulamentul (UE) 679/2016
(Regulamentul general privind protectia datelor).

7.2 Participantilor la Campanie, in calitate de persoane vizate le sunt garantate drepturile le sunt garantate
in conformitate cu Regulamentul (UE) 679/2016 (Regulamentul general privind protectia datelor). Potrivit
acestor prevederi legale participantii la concurs au urmatoarele drepturi privind datele cu caracter
personal:

a) de a solicita o copie a datelor tale cu caracter personal aflate Tn posesia Organizatorului;

b) de a solicita Organizatorului sa rectifice orice date cu caracter personal inexacte sau care nu mai sunt
de actualitate;
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c) de a solicita Organizatorului ca datele cu caracter personal ale participantului sa fie sterse in momentul
n care nu mai sunt necesare scopurilor pentru care s-au comunicat aceste date;

d) de a solicita Organizatorului sa furnizeze participantului datele cu caracter personal obtinute direct de
la acesta si, daca este posibil, sa transmitd acele date direct altui operator (dreptul la portabilitatea
datelor);

e) de a retrage consimtamantul cu privire la prelucrare, in orice moment;

f) de restrictionare a prelucrarii in cazul unui litigiu cu privire la corectitudinea prelucrarii datelor cu
caracter personal ale participantului;

h) de a Tnainta o plangere la autoritatea de supraveghere (Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal) in cazul in care considerd ca datele sale cu caracter personal nu
sunt prelucrate conform Regulamentul (UE) 679/2016 (Regulamentul general privind protectia datelor).
7.3 Totodata, participantul are dreptul de a obiecta fata de prelucrarea datelor in scopuri precum
marketing direct, cercetare sau statistici, interes legitim sau public, precum si dreptul de a se opune
profilarii sau prelucrarii automate a datelor.

7.4 Prin participarea la Campanie, Participantii confirma cunoasterea prevederilor Regulamentului oficial
si 1si exprima acordul in privinta acestora. Acestia isi exprima de asemenea acordul expres cu privire
la:

a) Includerea datelor personale in baza Organizatorului si a Agentiei, in scopul participarii la concurs (prin
bifarea, in sens afirmativ a casutei, in dreptul careia este explicat scopul si cerut consimtamantul pentru
includerea in baza de date).

b) Publicarea numelor castigatorilor si folosirea numelor acestora, in materiale publicitare, fara drept de
plata.

7.5 Datele castigatorilor se vor pastra in contabilitatea Organizatorului, conform legislatiei fiscale.
7.6 Alte detalii despre ce date cu caracter personal prelucreaza Organizatorul si Agentia, precum si detalii
despre drepturile pe care le au participantii cu privire la aceste date se gdsesc in sectiunea Regulament/
Nota informativa GDPR publicatd pe website-ul http://15ani.signal-iduna.ro/.

SECTIUNEA 8. FORTA MAJORA

8.1 Forta majord reprezinta orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut,
independent de vointa Organizatorului si a carui aparitie 1l pune in imposibilitatea de a indeplini obligatiile
asumate prin termenii si conditiile actuale. Organizatorul va fi exonerat de orice raspundere daca
derularea campaniei este impiedicata sau intarziata de un caz de forta majora sau dacd, urmare a unei
astfel de situatii de forta majora, Organizatorul este impiedicat sa isi execute oricare din obligatiile
asumate conform termenilor si conditiilor actuale. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat
sa comunice Participantilor la Campania existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la
aparitia cazului de forta majora.

SECTIUNEA 9. LITIGII §SI FRAUDE

9.1 Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor efectua in scris si se vor transmite la sediul
Organizatorului, prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, cu mentiunea ,,De 15 ani punem
performanta pe primul loc!”, sau la adresa de e-mail: comunicare@signal-iduna.ro in termen de maxim
2 (doua) zile de la producerea incidentului reclamat.

9.2 Orice eventual litigiu intre Organizator si participanti va fi solutionat pe cale amiabild. Atunci cand
acest lucru nu este posibil, partile se pot adresa instantelor judecatoresti competente de la sediul
Organizatorului.



SECTIUNEA 10. TAXE $SI IMPOZITE

10.1 Participarea 1n cadrul Concursului nu implica niciun fel de costuri suplimentare pentru Participanti
percepute de Organizator.

10.2 Participantii iau act de faptul ca, in conformitate cu prevederile art. 110 din Codul fiscal, veniturile
obtinute de castigatorii premiilor care au o valoare de peste 600 lei sunt impozabile. In acest sens,
Organizatorul se obliga:

a) sa indeplineasca formalitatile privind plata si declararea impozitului pe veniturile din premii conform
prevederilor Codului fiscal (plata si depunerea declaratiilor fiscale corespunzatoare);

b) sa achite pentru castigator, in termenul prevazut de legislatia fiscald, valoarea impozitului datorat pe
venitul realizat de castigator prin acordarea premiilor.

10.3 Organizatorul se obliga sa plateasca toate taxele catre autoritati aferente premiilor, daca este cazul.

SECTIUNEA 11. DISPOZITII FINALE

11.1 Legea aplicabila este legea romana.

11.2 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a acestei
Campanii, a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
Campanii.

11.3 n cazul in care o anumitd prevedere din termenii si conditiile actuale este declaratd nul3, celelalte
prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta prevederilor
declarate nule. Tnh masura posibilului, clauzele anulate se inlocuiesc cu o altd reglementare rezonabil3,
valida juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

11.4 Termenii si conditiile actuale au fost incheiate astazi, 25.09.2023.

SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A.

Prin:
Tiberiu Cristian Maier Daniela Cg’sapu Carnu
Presedinte al Directoratului Membra %,C/Wi(ggtoratului
W/
/\,,;J /
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Advanced as Studio S.R.L.

Prin:

Adrian Ichi



